Порядок действий заявителя и регулируемой организации при подключении к системе теплоснабжения
Подключение объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения осуществляется в порядке (Постановление Правительства РФ № 83 от 13.02.2006г., Постановление Правительства РФ № 307 от 16.04.2012г.), который включает следующие этапы:

1. Подача Заявителем заявки на технические условия подключения к системе теплоснабжения  с указанием требуемого объема подключаемой нагрузки и приложением всех необходимых документов (Постановления Правительства РФ № 83 от 13.02.2006г.). Технические условия – это документ, подтверждающий принципиальную возможность подключения к системе теплоснабжения объекта капитального строительства при условии выполнения условий подключения, срока подключения и внесения платы за подключение в установленном порядке.
2. Подача Заявителем заявки на подключение, оформление условий подключения и заключение  договора о подключении к системе теплоснабжения (Постановление Правительства РФ № 307 от 16.04.2012г.) с учетом (без учета) ранее полученных технических условий от исполнителя или органа местного самоуправления либо от предыдущего правообладателя земельного участка.
3. Выполнение сторонами условий  договора о подключении.
4. Присоединение объекта Заявителя к сетям инженерно-технического обеспечения после выполнения всех взаимных обязательств согласно договору о подключении к системе теплоснабжения и подписание сторонами акта о подключении.
5. Заключение Заявителем договора на отпуск и потребление тепловой энергии с энергоснабжающей организацией с целью подачи ресурсов. 
